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Kompetenzen, die einen hohen Schutz vor Automatisierung bieten
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6Wie haben sich industrielle Revolutionen bisher ausgewirkt?

https://www.gapminder.org/tools/#_chart-type=bubbles
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2. Was macht die Schweiz?
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Digitale Bildungsoffensive
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10Digitale berufsbegleitende Lehre geplant
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Neue Geschäftsbereiche – Chancen für neue spannende 
Aufgaben
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Ethikboard – Geschäftsmodelle mit Mehrwert für die 
Gesellschaft?

Smart Data Leitsätze von
Swisscom

https://www.google.ch/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&ved=0ahUKEwjpu8Gult_XAhVQ5KQKHQAaAeAQFggzMAE&url=https://www.swisscom.ch/content/dam/swisscom/de/about/verantwortung/ziele/sicherheit/documents/swisscom-leitsaetze-smart-data.pdf.dl.res/swisscom-leitsaetze-smart-data.pdf&usg=AOvVaw3vKjEluutkJMhyfjAcs90y


Employability – Wichtiger Teil des strategischen CR-Ziels 
"Swisscom als Verantwortungsvolle Arbeitgeberin"
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>2018 setzen wir auf die 
Entwicklung von Employability, 
Flexibilität, Diversity und 
Corporate Volunteering

>Employability Check und eine
Weiterbildungswoche für alle



15Neue Arbeitsformen – agiles Arbeiten



Berufsbildung
Next Generation 16

17
.1

1.
20

17
An

dr
iR

üe
sc

h,
 G

H
R

-S
R

T



Fachkompetenzen
Darauf konzentrieren wir uns nicht! 17
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Sozial- und Methoden Kompetenzen
Darauf fokussieren wir uns! 18
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Ausbildungsmodell
Markt statt Plan
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Vorführender
Präsentationsnotizen
Notiz: Grundidee: Es gibt viele Möglichkeiten, seinen Projekteinsatz zu gestalten, es liegt quasi ein Buffet an Projekten vor den Lernenden, von dem sie sich  bedienen können. Individualität wird damit deutlich. Zum Ausdruck bringen, dass das Puzzle bei jemandem so aussieht, bei einem anderen könnte es sich auch anders gestalten. Puzzleteile sind nach aussen hin offen, da man bei Swisscom zwar ein Gesamtpaket erhält, aber auch an neuen Stellen andocken kann. Das projektbasierte Berufsbildungsmodell von Swisscom bedeutet sehr viele Freiheiten, der Lernende ist aber stets eingebettet in einen Rahmen (Kreis) und wird auf der sozialen Ebene von seinem Lernbegleiter (bei Swisscom eben nicht LernMEISTER) unterstützt. Er ist die Anlaufstelle jedes Lernenden. Auf der anderen Seite stehen die stets wechselnden Projektanbieter, quasi die Swisscom internen Kunden, bei denen die Lernenden ihre Projekte abschliessen und von denen sie vielschichtig lernen und profitieren können. --> Projektbezogenheit betonen. Wie das dann im Detail und in der Praxis aussieht, werdet ihr später noch sehen. 



Future Workforce Management
People Profile als wichtige gemeinsame Basis.

Employability

CEX bei Sales
1.3. – 30.6.17

Shop Zürich
15.4 – 30.6.17

Facilitator
sporadisch

Promotion
24.2.2017

Shop Bern BH
1.3. – 30.6.17

Give&Grow
25.6.2017

Datum

Skills

Ort

Marktplatz
“Ich suche“

Skills werden auf Basis
Skillkatalog erfasst

Below the line (geschützter Bereich)
• Arbeitsmarktfähigkeit 

funktionsbezogen
( nicht personenbezogen)

Daten aus myImpact

Vorschläge von Projekten, 
die zur Person passen könnten
( Skill-Gap nicht allzu gross)

Einfache
Suchfunktionen

Kundenorientierung

Niedrig Hoch

Serviceorientierung
Problemlösung
Kommunikation
.....

Katharina Müller
Software Developer

Skill Profil
„Ich biete“

Rating (Einsätze)

• Projekteinsätze
• Job-Assignments
• Entwicklungsmöglichkeiten

Rating aufgrund bereits
absolvierter Einsätze
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Medienkurse – die nächste Generation an die Digitalisierung 
heranführen " Digital Literacy"

>Grösste Anbieterin von 
Medienkursen in der Schweiz

>Allein 2017 40'000 Personen 
geschult

>Neue Meidenkurse mit 
Lernenden, 3D-Druck, Robotik
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Urs Lehner – Leiter Geschäftskunden Swisscom zur 
Digitalisierung

«Die Digitalisierung ermöglicht es, wieder 
mehr in der Schweiz zu produzieren.»

"Ich persönlich bin aber davon überzeugt, 
dass wir in Zukunft nicht weniger Jobs 
haben werden – lediglich andere. "

"Trotzdem müssen wir uns fragen, was all 
jene Menschen machen werden, deren 
Arbeit in den nächsten Jahren durch die 
Automatisierung wegfällt."



23Fazit

1. Es wird zu starken Veränderungen von Jobprofilen und –angebot kommen.

2. Die Schweiz geht die Herausforderung proaktiv an und ist gut aufgestellt.

3. Es liegt an uns, durch Innovation und Kreativität die Chancen zu nutzen.
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