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«Value-based Healthcare» - ein geflügelter Begriff mit diversen 
Interpretationen 

Kosten Value Qualität

Der Fokus richtet sich primär auf 
die Kosten, indem versucht wird 
durch Prozessoptimierungen
bei gleichbleibender Vergütung 
den Gewinn zu steigern. 

Der Fokus richtet sich auf die 
messbare Erfahrung der 
Patient:innen während der 
Behandlung (PREMS). Dies 
wird mittels eines 
strukturierten Fragebogens 
eruiert.

Vertiefte Kenntnisse in Bezug 
auf die Qualität der 
Behandlung sollen mittels 
eines strukturierten 
Ergebnismessungen (PROMS) 
den Behandlungsprozess 
langfristig verbessern.

Durch den Einsatz von 
technologischen Hilfsmitteln
können redundante 
Behandlungen reduziert werden.

Durch den Ansatz einer 
ganzheitlichen Betrachtung
der Patient:innen kann 
zielgerichtet Value gesteigert 
werden. 

Gesundheitsfördernde
Angebote während der 
Behandlung kann die 
Genesungszeit verkürzen.
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VBHC ist ein Konzept, dass eine Kostensenkung bei einer 
gezeitigten Qualitätssteigerung verspricht und  dabei den  
Fokus auf die Nutzenorientierung setzt

Juni 2023

Value-based Healthcare (VBHC) nach Porter und Teisberg

• Nutzenorientierung
• Patientenzentrierung
• Messung der Ergebnisqualität (klinisch und patient-reported)
• Integration der Versorgung
• Maximierung des Patientennutzens und Umkehr von 

«wie können Kosten im System gespart werden?» zu 
«wie kann bei gleichbleibenden Kosten der Output maximiert werden?»
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Erste Schritte in Richtung VBHC sind in der Schweiz gegangen 
– das Potential bleibt gross und VBHC könnte zur 
Notwendigkeit werden

Aufbau integrierter und 
interdisziplinärer Einheiten

Ganzheitliche Messung von 
Ergebnissen und Kosten

Ergebnisorientierte Pauschalen 
für Behandlungszyklen

Nicht umgesetzt Punktuell umgesetzt Flächendeckend umgesetzt

Aufbau integrierter 
Versorgungssysteme

Flächendeckende, exzellente 
Gesundheitsversorgung

Aufbau einer integrierten 
ICT-Plattform

Juni 2023Luzerner Forum für Sozialversicherungen und Soziale Sicherheit 

Massiv veränderte Dynamik in den letzten 2 Jahren aufgrund von 
Rahmenbedingungen wie Fachkräftemangel, finanzieller Druck, Versorgungssicherheit
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Das von PwC weiterentwickelte Zielbild für VBHC in der Schweiz zeigt 
konkrete Handlungsempfehlungen auf um die Debatte um die 
Umsetzung gezielt und fundiert fortzusetzen
Regulatorische
Rahmenbedingungen

Der Aussenring symbolisiert die Ziele, die mit 
VBHC erreicht werden soll

Der mittlere Ring enthält die zur Zielerreichung 
notwendigen Voraussetzungen.

Der innere Ring stellt die Schlüsseltreiber für 
Voraussetzungen und Zielerreichung dar. Hier 
schliesst sich der Kreis eines integrierten 
Behandlungspfads für die Patient:innen.
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Nur mit vereinten Kräften können die Akteure des Schweizer 
Gesundheitswesens die Vision einer qualitäts- und nutzenorientierten 
Versorgung verwirklichen – trotz teils gegenläufiger Interessen

Forderungen an alle Akteure im 
Gesundheitswesen

Bewusste Nutzung von relevanten und 
patientenzentrierten Informationen und 
vorhandenen Strukturen

Stärkung der Gesundheitskompetenz 
sowie der Eigenverantwortung in 
Gesundheitsfragen und 
Behandlungsentscheidungen

Informierter Umgang mit den eigenen 
Personal- und Gesundheitsdaten sowie 
deren aktive Nutzung. 

Patient:innen

Regulatorik

Produzierende 
Industrie Versicherungen

Leistungs-
erbringer
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Die Implementierung von VBHC bedingt eine grundlegende 
Transformation des Schweizer Gesundheitswesens um unser Zielbild, 
die Vision 2035 zu erfolgreich zu erreichen.
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Zielbild: Vision 2035

Alle Akteure haben die betrieblichen und systemischen 
Handlungsempfehlungen für VBHC angestossen oder umgesetzt

Qualität- und Qualitätsindikatoren sind systemweit definiert

Es herrscht ein indikationsgetriebener Qualitätswettbewerb 
unter Berücksichtigung veränderter Rahmenbedingungen

Gemeinsames Streben nach kontinuierlicher und 
qualitätsorientierter Verbesserung ist der Status Quo

Eine ICT Plattform ermöglicht Datenaustausch

Qualitätsfördernde Vergütungsmechanismen über den 
gesamten Behandlungspfad werden eingesetzt

Patient:innen haben Zugang zu einer individualisierten und 
integrierten Gesundheitsversorgung
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VBHC ist ein Lösungsmodell, um den Patientennutzen in den 
Mittelpunkt zu rücken und systemische Fehlanreize und den 
Mengenwettbewerb zu bekämpfen

Unsere Frage:
Wie lässt sich VBHC aus Sicht der verschiedenen 
Akteure in der Schweiz konkret umsetzen?

Unsere Unterstützer:
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Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!

pwc.ch/gesundheitswesen
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